
แผนการบํารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศเชิงปองกัน 
กรณีศึกษา โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 

สหรัถ จันทะวี และ รัชชานนท มาลาทอง 

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา  
 

บทคัดยอ 

งานวิ จั ย น้ี มี วั ต ถุป ระสงค เ พ่ื อศึ กษาสิ่ ง อํ านวยความสะดวกระบบ เครื่ อ งปรั บอากาศ  
ของโรงเรียนสาธิตสวนสุนันทาและเพ่ือจัดทําแผนบํารุงรักษาเชิงปองกันระบบเครื่องปรับอากาศของ  
โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา จากการศึกษาเบื้องตนพบวาไมมีแผนการบํารุงรักษาจึงมีความเสี่ยงในการเกิด
เหตุขัดของของเครื่องปรับอากาศ ยิ่งไปกวานั้นเครื่องปรับอากาศยังทํางานหนัก เพ่ือไมใหเกิดเหตุขัดของและ
ยื ดอายุ การ ใช ง านของ เครื่ อ งปรั บอากาศ  งานวิ จั ยนี้ จึ ง ได จั ดทํ าแผน บํารุ ง รั กษา เชิ งป อ งกั น  
แล ะ ไ ด นํ า ไ ปปฏิ บั ติ  แล ะ เ ป รี ยบ เ ที ย บ ผล  ก อน ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร  แล ะหลั ง ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร  
ซึ่งสรุปผลไดดังนี้ 

 แผนการบํารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศ ซึ่งสาเหตุที่ เกิดจากการขัดของจากการใชงานของ
เครื่องปรับอากาศลดลงจํานวน 8 คร้ัง/เดือน เฉลี่ยประมาณ 0.26 ครั้ง/วัน ซึ่งประกอบดวย คอลยรอนลดลง
จํานวน 1 ครั้ง/เดือน คอลยเย็นลดลงจํานวน 4 ครั้ง/เดือน คอมเพลสเซอรลดลงจํานวน 1 ครั้ง/เดือน ทอน้ํา
ทิ้งลดลงจํานวน 2ครั้ง/เดือน ทําใหสามารถประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษา เปนจํานวนเงิน 27,200 บาท  
 
 
คําสําคัญ : การบํารุงรักษา, เครื่องปรับอากาศ, โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 
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บทนํา 

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ ป น เ มื อ ง ร อ น 
เ ค รื่ อ ง ป รั บ อ า ก า ศ ไ ด เ ข า ม า มี บ ทบ า ท ใ น
ชีวิตประจําวันของเรามากข้ึน ดังน้ัน สิ่งอํานวย
ความสะดวกดานเครื่องปรับอากาศเปนสิ่งที่ได
นํามาใชในองคกรจํานวนมากสาเหตุเนื่องจากการ
สรางอาคารจะเนนรูปแบบท่ีมนุษยเคร่ืองจักร
อุปกรณและส่ิงแวดลอม อยูอยางสบายและทํางาน
ไ ด อ ย า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ท้ั ง ที่ อ ยู อ า ศั ย 
 จากความเปนมาและเหตุผลจูงใจดังกลาว
ขางตนผูวิจัยมีความสนใจที่จะวิจัยและพัฒนากับ
โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทาเปนหนวยงานหนึ่งใน
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการท่ีใหบริการวิชาการซ่ึงมี
ความจําเปนที่จะตองใชอาคารเปนหลักในการ
จัดการเรียนการสอนและอาคารเรียนมีการติดตั้ง
เครื่ อ งป รับอากาศเปนจํ านวนมากโดยการ
ดําเนินงานที่ผานมาพบวาการใหบริการดานการ
บํ า รุ ง รั กษา เ ค ร่ื อ งป รับอากาศยั ง ไ ม บ ร ร ลุ
วัตถุประสงคตามพันธกิจที่กําหนดไวเนื่องจากมี
ปญหาตางๆดังนี้ประการแรกจากการสํารวจขอมูล
ที่ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ชํ า รุ ด แ ล ะ ก า ร บํ า รุ ง รั ก ษ า
เครื่องปรับอากาศของหนวยงานซอมบํารุงอาคาร
และสถานที่ของโรงเรียนสาธิตสวนสุนันทาโดยการ
สอบถามความคิดเห็นของผูรับบริการพบวา จาก
การรายงานผลของการบํารุงรักษาอยางเปนระบบ
ไมมี เอกสารและรายงานรวมถึงประวัติการ
บํารุงรักษาที่แนนอนชัดเจน การชํารุดเกิดขึ้น
จํานวนบอยครั้งและคากระแสไฟฟามีจํานวนสูงขึ้น  

ในงานบริหารการผลิตหรือการบริการ 
มักจะหลีกเลี่ยงงานเพ่ิมเติมที่สําคัญงานหน่ึงคือ 
การซอมและบํารุงรักษา ไปไมได ถึงแมวางานซอม
และบํารุงรักษาไมใชงานผลิตโดยตรง แตงานซอม
และบํารุงรักษาก็มีบทบาทชวยใหการผลิตและการ
บริ ก า รขององค ก รนั้ น เป น ไปอย า ง ราบรื่ น 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลกปจจุบันที่การผลิตและ
การบริการจําเปนที่จะตองอาศัยอุปกรณและ
เครื่องจักรมากข้ึน การที่เคร่ืองจักรเกิดขัดของ

ขึ้นมากะทันหันหรือไมสามารถใชงานได จะทําใหมี
ผลกระทบโดยตรงตอประสิทธิภาพการผลิตและ
การบริการนั้นๆ 

จากความ เป นมาดั ง กล า ว จึ ง ได จั ด
โครงการวิจัย การวางแผนรูปแบบการบํารุงรักษา
เครื่องปรับอากาศในโรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 
เ พ่ื อ จ ะ ไ ด มี ร ะ บ บ ก า ร บํ า รุ ง รั ก ษ า
เครื่องปรับอากาศทท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพ่ือลด
คาใชจ ายในการซอมบํารุ ง  และประหยัดคา
กระแสไฟฟา  

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาแผนการบํารุงรักษา
เครื่องปรับอากาศในโรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 

2. เพ่ือจัดทําแผนการบํารุงรักษาเชิง
ปองกันของเครื่องปรับอากาศ ในโรงเรียนสาธิต
สวนสุนันทา 

ขอบเขตการวิจัย 

1.ขอบเขตดานเนื้อหา จากการศึกษา 
ผูวิจัยจะใชรูปแบบการบํารุงรักษาเชิงปองกันและ
ใชการวางแผนการบํารุงรักษาแบบรายเดือน 
เฉพาะเคร่ืองปรับอากาศ 

2. ขอบเขตดานเวลา เริ่มตนต้ังแตเดือน
มกราคมถึงเดือนกุมพาพันธ พ.ศ. 2563 เปนเวลา
ทั้งสิ้น 2 เดือน 

3. ขอบเขตดานสถานที่ โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา ตั้งอยู เลขที่ 
1 ถ น น อู ท อ ง น อ ก  แ ข ว ง ดุ สิ ต  เ ข ต
ดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
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ระเบียบการวิจัย 

1. ศึกษาและเก็บขอมูลสาเหตุการเกิด
เหตุขัดของในอดีตของเครื่องปรับอากาศโดยใช
แบบบันทึกขอมูลการเกิดเหตุขัดของของเคร่ือง 
  2. หาสาเหตุของปญหาการเกิด
เหตุขัดของของเครื่องปรับอากาศโดยใชแผนผังเหตุ
และผล 

3. วิเคราะหปญหาโดยดูจากคูมือและ
ปญหาการเกิดเหตุการณขัดของในอดีต 

4. วางแผนการบํารุงรักษาโดยแนวทาง
กิจกรรมการบํารุงรักษาอันไดแก การวางแผนการ
บํารุงรักษา 

5. นําแผนการบํารุงรักษาไปปฏิบัติเปน
เวลา 1 เดือน 

6. เปรียบเทียบประสิทธิผลการซอม
บํารุงรักษาจากคาใชจายของเคร่ืองปรับอากาศ 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลกอนการบํารุงรักษา
เครื่องปรับอากาศเชิงปองกันการเก็บขอมูล จาก
การตรวจเช็คการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ
สาเหตุประกอบดวย คอลยรอน คอลยเย็น ทอน้ํา
ทิ้ ง  และคอมเพลสเซอรกอนการบํารุ งรักษา
เครื่องจักรเชิงปองกันคิดเปนสาเหตุที่เกิดจํานวน 
16 ครั้ง 

ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการบํารุงรักษา
เครื่องปรับอากาศเชิงปองกันการเก็บขอมูล จาก
การตรวจเช็คการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ
ส า เ ห ตุ ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ค อ ล ย ร อ น  
คอลยเย็น ทอน้ําทิ้งและคอมเพลสเซอรหลังการ
บํารุงรักษาเครื่องจักรเชิงปองกันคิดเปนสาเหตุที่
เกิดจํานวน 8 ครั้ง 

ผลการเปรียบเทียบกอน-หลังการ
บํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศเชิงปองกันพบวากอน
การบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศเชิงปองกันคิด
เปนสาเหตุจํานวน 16 ครั้ง เฉลี่ยประมาณ -0.51
ครั้ง/วัน เมื่อมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานการ
บํารุงรักษาและแบบฟอรมในการตรวจเช็คการ
บํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศเชิงปองกันรายเดือน
และรายปกอนและหลังการใชงาเครื่องปรับอากาศ 
รวมคิดเปนสาเหตุจํานวน 8 ครั้ง เฉลี่ยประมาณ 
0.26 ครั้ง/วัน ซึ่งสาเหตุของการขัดของในการใช
งานของเครื่องปรับอากาศลดลงเปนจํานวน 8 
ครั้ง/เดือน เฉลี่ยประมาณ 0.26 ครั้ง/วัน 

ขอมูล จํานวน/เดือน จํานวน/วัน 
กอน 16 0.51 
หลัง 8 0.26 
ลดลง 8 0.26 

 

 

 

 

 

การเปรียบเทียบของสาเหตุกอนแหละ
หลังการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ พบวา 
สาเหตุที่เกิดกับคอลยรอนลดลงจํานวน 1 ครั้ง/

0
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8

จํานวนครั Êงของสาเหต ุ

ก่อน 

หลงั 
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เดือน คอลยเย็นลดลงจํานวน 4 ครั้ง/เดือน ทอน้ํา
ทิ้งลดลงจํานวน 2ครั้ง/เดือนคอม และเพลสเซอร
ลดลงจํานวน 2 ครั้ง/เดือนตามลําดับ  

สรุปผลการวิจัย 

  ใ นก า ร ศึ กษาแผนกา ร บํ า รุ ง รั กษ า
เครื่องปรับอากาศ ของโรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 
พบวา จากผลการเปรียบเทียบกอนและหลังการ
บํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ 

แผนการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ ซึ่ง
สาเหตุที่เกิดจากการขัดของจากการใชงานของ
เครื่องปรับอากาศลดลงจํานวน 8 คร้ัง/เดือน เฉลี่ย
ประมาณ 0.26 คร้ัง/วัน ซึ่งประกอบดวย คอลย
รอนลดลงจํานวน 1 ครั้ง/เดือน คอลยเย็นลดลง
จํานวน 4 ครั้ง/เดือน คอมเพลสเซอรลดลงจํานวน 
1 ครั้ง/เดือน ทอน้ําทิ้งลดลงจํานวน 2คร้ัง/เดือน 
ทําใหสามารถประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษา 
เปนจํานวนเงิน 27,200 บาท  

 
อภิปรายผล 

จากการศึ กษาแผนการ บํา รุ ง รั กษา
เครื่องปรับอากาศ ของ โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทา 
สามารถอภิปรายผลจากการวิจัยไดดังนี้ 
 จากผลการเปรียบเทียบกอนและหลังการ
บํารุงรักษาเคร่ืองกัดปรับอากาศ ซึ่ งกอนการ
บํารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศ รวมคิดเปนสาเหตุ
จํานวน 16 ครั้ง/เดือน เฉลี่ยประมาณ 0.51 ครั้ง/
วั น  เ มื่ อ มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อ ก า ร บํ า รุ ง รั ก ษ า
เครื่องปรับอากาศและแบบฟอรมในการตรวจเช็ค
การบํารุงรักษาของเครื่องกปรับอากาศ หลังการ
บํารุงรักษา รวมคิดเปนสาเหตุจํานวน 8 ครั้ง/เดือน 
เฉลี่ยประมาณ 0.26 คร้ัง/วัน ซึ่งสาเหตุเกิดจาก
การขัดของการใชงานของเครื่องกัดแบบแนวนอน
ลดลงจํานวน 8 คร้ัง/เดือน เฉล่ีย 0.26 ครั้ง/วัน 
เนื่องจากการใชงานเคร่ืองปรับอากาศมีการใชงาน
ตลอดเ วลาจนไม มี เ วลา ในการบํ า รุ ง รั กษา
เ ค รื่ อ ง ป รั บอ าก าศ  โ ด ย เ ฉพ า ะ เ จ า หน า ที่

ผูรับผิดชอบเคร่ืองปรับอากาศในการใชงานไมคอย
ใสใจในการดูแลรักษาใหเครื่องปรับอากาศพรอม 
ใช ง านตลอดเวลาจน เป นสา เห ตุหลัก ทํา ให
เครื่องปรับอากาศเกิดปญหาขัดของในการใชงาน
ของแตละเดือน  
 

ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาการวางแผนการบํารุงรักษา

เชิงปองกันเครื่องปรับอากาศ ณ โรงเรียนสาธิต
สวนสุนันทา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช
แ ล ะ เ พ่ื อ ก า ร ทํ า ง า น วิ จั ย ค รั้ ง ต อ ไ ป โ ด ย มี
รายละเอียดดังนี้ 

1. การดําเนินแผนการบํารุงรักษาเชิง
ปองกัน จะตองมีการดําเนินอยางตอเนื่อง ซึ่งถาไม
จั ด ทํ า ต า ม แผน ท่ี ทํ า ก า ร ว า ง ไ ว อ า จ ทํ า ใ ห
เ ค รื่ อ งป รับอากาศ เ กิ ดการขั ดข อ งมากขึ้ น 
  2. แผนการบํารุงรักษาท่ีจัดทําขึ้นควรมี
การปรับปรุงและพัฒนาตามสภาพการทํางาน เชน 
อายุการใชงานของอะไหลที่จัดซ้ือ 
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